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2021年度えみかキッズ放課後等デイサービス自己評価表 
7 件の回答 

1.「環境・体制整備」について 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 この質問にはまだ回答がありません。 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 少ないということはないが、都度適切な職員配置を心掛けている 
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改善目標・工夫している点など 2 件の回答 
 ドアをスライドドアに替えて、開放的になっている 

 活動スペースをより広く確保できるよう、引き出し型の机を壁に設置した 

 

2．「業務改善」について 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 スタッフミーティングを通して意見を出し合い、改善に努めている。また、ミーティングに参加できなかったスタッフ

も共有できるよう、議事録を作成し全員と情報共有ができるようにしている 
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改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 年に一度の評価表アンケートにご協力いただき、改善できる事項は改善できるよう努めている 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 ホームページでの公開を保護者の皆様にも周知していきたい 

 

2-2．保護者等向け評価表を活用する等によりアンケート調査を実施して保護者等の意見等を把

握し、業務改善につなげているか 
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改善目標・工夫している点など 2 件の回答 
 今年度より、第三者の外部評価を行い業務改善等に努めている 

 今年度からの取り組みのため、出来るところから改善するよう努めている 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
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3．「適切な支援の提供」について 

 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 より多くの声を取り入れて作成していきたい。また、面談などを通して、保護者様の思いを感じ取り、生かせるよう

に努めている 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 

 

 

 

 

 

3-1．アセスメントを適切に行い、子どもと保護者のニーズや課題を客観的に分析した上で、放課

後等デイサービス計画を作成しているか 
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改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

3-3. 

3-4. 
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改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 外出行事は制限されているが、長期休みでしかできないような療育、体験を取り入れている 

 

 

 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 全員で集まる場合や、個々に確認する場合があるが、必ず申し送り帳や報告を確認している 

  

3-6．子どもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜組み合わせて放課後等デイサービス

計画を作成しているか 

3-7．支援開始前には職員間で必ず打合せをし、その日行われる支援の内容や役割分担につい

て確認しているか 
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改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 
改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

3-8．支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行われた支援を振り返りを行い、気

づいた点等を共有しているか 
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4．「関係機関や保護者との連携」について 

 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 参加した担当者が、その後スタッフへ情報共有をしている 

 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 個人情報により、学校との共有が難しいこともあるが、出来る限り情報共有をしている 

 

4-1．障がい児相談支援事業所のサービス担当者会議に、その子どもの状況に精通した もふ

さわしい者が参画しているか 

4-2．学校との情報共有（年間計画・行事予定等の交換、子どもの下校時刻の確認等）、連絡調

整（送迎時の対応、トラブル発生時の連絡）を適切に行っているか 
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改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 医療的ケア児の受け入れはないが、連携体制は整えている 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 直接お会いしてお話することは少ないが、お電話や書面にて情報共有を行っている 

  

4-4．就学前に利用していた保育所や幼稚園、認定こども園、児童発達支援事業所との間で情

報共有と相互理解につとめているか 
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改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 保護者様の許可のもと、情報の共有を行える体制を整えていきたい 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 オンラインセミナーに参加している 

 

4-5．学校を卒業し、放課後等デイサービス事業所から障害福祉サービス事業所等へ移行する

場合、それまでの支援内容等の情報を提供する等しているか 

4-6.児童発達支援センターや発達障害者支援センター等の専門機関と連携し、助言や研修をう

けているか 
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改善目標・工夫している点など 2 件の回答 
 コロナ禍のため、交流の機会がない 

 コロナ禍のため、交流の機会が制限されているが、公園では一緒に遊ぶ機会ある 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 機会があれば参加を検討していきたい 
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改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 「ペアレント・トレーニング」と題しての支援は行っていないが、少人数での保護者会、交流会、お電話や連絡帳を

通して行っている 

  

4-10．保護者の対応力の向上を図る観点から、保護者に対してペアレント・トレーニング等の支

援を行っているか 

4-9．日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達状況や課題について共通理解を

持っているか 
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5．「保護者への説明責任等」について 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
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改善目標・工夫している点など 2 件の回答 
 コロナ禍の影響で縮小されてはいるが、少人数での保護者会を開催している 

 保護者様全員と一同に集まる機会がないが、少人数、交流会を設けている。また、都度、個別の相談支援を行っ

ている 

 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
 

 

 

 

 

 

5-4．子どもや保護者からの苦情について、対応の体制を整備するとともに、子どもや保護者に

周知し、苦情があった場合に迅速かつ適切に対応しているか 

5-5．定期的に会報等を発行し、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報を子どもや保護者に

対して発信しているか 
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改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 個人ファイルは、鍵のかかるロッカーへ保管している 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

改善目標・工夫している点など 2 件の回答 
 今年度開催したバザーを、今後は地域の方にも参加していただけるように発展させたいと思う 

 今年度行ったバザーを、地域の方へ広めていけるようにしたい 
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6．「非常時等の対応」について 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 上記のマニュアルは、すべてスタッフ間では把握している 保護者様への周知は可能な限り行っていきたい 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 
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改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

 

改善目標・工夫している点など 1 件の回答 
 身体拘束の事例がないが、保護者様への説明を十分に行いたい 

 

6-4．どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組織的に決定し、子どもや保

護者に事前に十分に説明し了解を得たうえで、サービス計画に記載しているか 
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改善目標・工夫している点など 0 件の回答 

 

改善目標・工夫している点など 0 件の回答 


